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今週の 
 

倫理 

 

従業員への感謝のハガキが  

経営者の心を磨き高める 
 

え・城谷俊也 

4月のテーマ ｜ 自己革新 

茨
城
県
古
河
市
で
和
食
料
理
店
を
経
営
す
る
Ｎ

氏
は
、
感
謝
の
ハ
ガ
キ
を
書
く
実
践
に
取
り
組
ん

で
い
ま
す
。 

Ｎ
氏
の
会
社
は
コ
ロ
ナ
禍
で
三
期
連
続
赤
字
と

な
っ
た
こ
と
か
ら
、
八
店
舗
あ
っ
た
店
を
四
店
舗

に
縮
小
す
る
こ
と
に
な
り
ま
し
た
。
飲
食
業
界
に

見
切
り
を
つ
け
た
従
業
員
が
相
次
い
で
退
職
す
る

中
、
営
業
が
で
き
る
最
低
限
の
従
業
員
と
と
も
に

立
て
直
し
を
図
り
ま
す
。 

財
務
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
の
仕
事
を
す
る
倫
理
法

人
会
の
会
員
に
相
談
す
る
と
、「
社
員
に
毎
日
三
枚

の
感
謝
の
ハ
ガ
キ
を
書
く
と
粗
利
益
一
〇
〇
倍
に

な
り
ま
す
よ
！
」
と
言
わ
れ
ま
し
た
。 

 

早
速
、
取
り
組
ん
で
み
る
と
、
従
業
員
一
人
ひ

と
り
違
う
内
容
を
書
く
た
め
、
自
然
と
従
業
員
の

普
段
の
様
子
が
思
い
浮
か
び
、
そ
れ
ぞ
れ
の
良
い

と
こ
ろ
や
、
仕
事
を
し
て
い
る
姿
を
振
り
返
る
よ

う
に
な
り
ま
し
た
。 

 

こ
れ
ま
で
も
従
業
員
に
労
い
の
言
葉
を
か
け
て

い
ま
し
た
が
、
こ
の
実
践
に
取
り
組
み
文
字
に
書

き
起
こ
し
た
こ
と
で
、
さ
ら
に
感
謝
の
思
い
は
深

ま
っ
て
い
き
ま
し
た
。 

 

転
職
を
考
え
て
い
た
料
理
長
は
ハ
ガ
キ
が
届
く

と
「
も
う
少
し
こ
こ
で
頑
張
っ
て
み
ま
す
」
と
踏

み
と
ど
ま
っ
て
く
れ
ま
し
た
。
ま
た
、
あ
る
従
業

員
は
ハ
ガ
キ
に
感
動
し
、
額
に
入
れ
て
自
宅
に
飾

っ
て
い
る
と
い
い
ま
す
。
従
業
員
の
反
応
が
嬉
し

く
、
さ
ら
に
ハ
ガ
キ
を
書
く
実
践
に
打
ち
込
む
よ

う
に
な
り
ま
す
。 

コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
症
の
分
類
が
５
類
に
引

き
下
げ
ら
れ
、
宴
会
の
件
数
が
徐
々
に
増
え
つ
つ

あ
っ
た
頃
、
従
業
員
へ
の
感
謝
の
思
い
を
形
に
す

べ
く
待
遇
改
善
に
取
り
組
み
ま
す
。 

自
ら
の
給
料
も
ゼ
ロ
に
し
、
交
際
費
を
限
り
な

く
減
ら
し
た
こ
と
で
、
全
従
業
員
の
給
料
を
上
げ
、

ボ
ー
ナ
ス
も
出
す
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。 

従
業
員
も
そ
れ
に
応
え
る
か
の
よ
う
に
働
き
方

が
変
わ
り
始
め
ま
す
。
Ｎ
氏
の
思
い
を
受
け
と
め
、

皆
が
同
じ
方
向
を
向
い
て
仕
事
を
す
る
よ
う
に
な

り
ま
し
た
。
す
る
と
、
原
価
率
が
抑
え
ら
れ
る
よ

う
に
な
っ
た
の
で
す
。 

 

さ
ら
に
は
、
お
客
様
に
も
ハ
ガ
キ
を
出
す
よ
う

に
な
り
、
リ
ピ
ー
タ
ー
が
着
実
に
増
え
て
い
き
ま

す
。
ハ
ガ
キ
に
感
銘
を
受
け
た
地
元
企
業
の
社
長

は
、
会
合
や
宴
会
が
あ
る
度
に
団
体
で
店
を
利
用

し
て
く
れ
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。 

従
業
員
の
働
き
方
が
変
わ
り
、
顧
客
が
増
え
た

こ
と
で
気
が
付
け
ば
コ
ロ
ナ
前
と
比
べ
、
粗
利
益

は
一
〇
〇
倍
以
上
に
な
っ
て
い
た
の
で
す
。 

 

倫
理
研
究
所
の
創
設
者
、
丸
山
敏
雄
は
次
の
よ

う
に
述
べ
ま
す
。 

 
 

こ
と
に
純
情
の
人(

ま
た
人
々)

が
私
の
な
い
高

い
目
的
の
た
め
に
心
を
一
つ
に
し
て
命
が
け
の

働
き
を
集
め
た
時
、
そ
こ
に
思
い
も
よ
ら
ぬ
ケ

タ
は
ず
れ
の
見
事
な
結
果
が
現
わ
れ
る
。
こ
れ

を
、
人
間
は
「
奇
跡
」
と
い
う
。(

『
人
類
の
朝
光
』) 

 

一
日
三
通
の
ハ
ガ
キ
を
書
く
実
践
を
通
し
て
自

分
の
心
を
磨
き
、
沸
き
上
が
る
感
謝
の
思
い
は
自

ら
の
報
酬
を
捨
て
て
ま
で
も
従
業
員
を
喜
ば
せ
る

無
私
の
働
き
に
つ
な
が
っ
た
と
い
え
る
で
し
ょ
う
。 

現
在
も
Ｎ
氏
は
ハ
ガ
キ
の
実
践
を
継
続
し
て
お

り
、
お
客
様
に
「
お
い
し
か
っ
た
よ
、
ま
た
来
る

よ
」
と
言
わ
れ
る
こ
と
に
生
き
が
い
を
持
ち
、
感

謝
の
心
で
仕
事
に
励
ん
で
い
ま
す
。 


